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C6ng t6c cii cich hirnh chinh 06 thing tIAu nim 2019

So Tu pl,ip tinh KhrL,nh Hda b6o c6o tinh hinh thlrc hiQn nhiQm w cii
c6ch hanh ctrir-h 06 thang diu nim 2019 nhu sau:

r. cON(l'Ir rc cHi DAo, Drtu HANH cAr cAcn HANH cHiNH

1. VA K6 hogch ,:ii c6ch hinh chinh

D6 diau hanh ttii'rg bQ cdng t5c CCHC theo eni <lao cria LIBND tinh. S&

Tu ph6p ttd xjp thoi ban hanh K6 ho4ch CAi c6ch hdnh chinh ndm 2019 (ban

hanh kdm Qrrl,iir Arnl s,i tZqO-Sfe ngiry 16/01/2019) vi chi daotiltcec6c Con

v! sg nghiQp t4rc thuic ban hanh K6 hoach c6i c6ch hdnh chinh cta <ion vi
(100% <ton vi dd ban )rd'nh trong thing2l20l9). Diing thoi, tr6n co so kiit qua

c6ng bi5 xilp hgng CCIr,ll cria UBND tinh, ktit qui cliAu tra xE hQi hoc vO chi s6

hdi ldng r:ria rtgviri den d6i voi s1r phgc vg cria co quan hd,nh chinh t€n tfla ban

tinh Khffi Hr)a ndm 2019, Sd Tu ph6p t6 chric HQi nghi triiin khai c6ng t6c

CCHC n6m 2019, trong tt6 c6ng Uli nhtng chi s6 quan trgng vd nQi dung tro.ng

tAm c6ng tric CCHC i-:5m 2019. Nhi€m vu treng t6nr c6ng t6c CCHC ndm 2019

h ti6p 4rc thuc i,i€n quyi5t [Qt cAi c6ch thri tuc hfurh chinh, ki-6n toan t6 chrrc b0

m5y Sd Tu phrip vir c6c ilon v! sg nghiQp c6ng lSp t4rc thuQc: ndng cao chSt

luqng dqi ngfr cdn bQ, c6ng chtic, vi6n chfc gin voi si6t ch4t kf cuong hdnh

chinh, ky luQt c6ng vu; .liy m4nh c6c ung dung t4rc tuy6n aC nien d4i h6a quan

Ij, diAu hanh vd phuc 'ru NhAn ddn; ndng cao mric d0 hii ldng cta t6 chric, c6

nhan d6i voi s1r phgc r',,r cria Sd Tu ph6p.

Va co bAn nhFng nhiQm vg tlugc giao trong 06 th6ng tliiu ndm 2Ol9 dd

duo. c c6c tton vi tri6n khai thpc hiQn, trong d6 hoan thanh 100% ttung tiisn dQ de

ra.-

Z. VA t6 chuc chi tl4o, tlidu hinh cii cdch hlnh chinh



Trong 06 thrlng tl6u n6m, S& tl6 tri6n khai quytit liet nhifir nQi dung, giii
ph6p CCHC, trong d6 tap trung nAng cao chi sii hai ldng cria nguoi ddn.<liii voi

ss phsc vs cria Sd Tu ph6p. Ngiry 16/412019, Sd Tu ph6p di ban hdurh Ki5 hoach

thUc hiQn c6c biQn ph6p c6i thiQn ch6t lugng phpc vg, nAng cao rnuo tIQ hdi ldng

cria nguoi dan, t6 chric vd doanh nghiQp ndm20l9. K6 hoach tI6 tld ra 17 giAi

ph6p cg thii vd x6c dinh do.T vi chri tri tri6n khai, thoi gian thr;c hiQn vd kiit qua

tlo ludng; trong d6 c6 nhidu gini ph6p c6 tinh <tQt phri, sring @;'nrang lai nhiAu

thu6n lqi cho nguoi dan. D6 tiiip qrc n6ng cao ti6u chi s1r phgc 4r cria c6ng chric,

Sd tri6n khai ngay til5n c6n bQ, c6ng chric phii thUc hi€n "4 xir, 4 ludn": '?in
. !t.chio, xin l6i, xin ci.rn on, xin phdp; lu6n mim cuoi, lu6n nh9 nldng, 1u6n ling

nghe, lu6n girip ttd'nguoi d6q huong din nguoi d6n khi ldm thri tpc <te nghi

c6p phiiiu ly lich tu ph6p: d6i voi sO trO tctriu chi photo trang th6:rg tin tlia chi, s5

s6; trang th6ng tin cua c6 nhdn dA nehi c6p phitiu lf lich tu ph6p vi nhtng trang

th6ng tin c6 li€x quan (niiu c6i nhim giam bot gi6y td', tii5t ki€m chi phi cho

nguoi d6n. Nhim c6i thiQn chi sii AiAu kiQn tiiSp d6n vd phuc vu, tu thring

Oll2}lg, Sd ttd Trang bi HQ th{ing b6m si5 thri qu t.u tl6.ng t4i B0fhin MQt cua

Sd Tu ph6p nfram ttritit lflp trflt qu henh chinh, ddn cht, ci)ng oing khi nguoi ddn

diin Sd nQp h6 so; b6 sung, thay thl5 mEt s6 thiiSt bf nhu bdn, gi.ii tiQn nghi, hiQn

<lai nhim phi hqrp voi kh6ng gian cta B0 phfln MQt cria. \z€ nufc uOng, d,! ttam

an tod,n sric kh6e nguoi Cdrr vi b6o vQ m6i trudng, S& ci ti:ic hi(n trang bi ly

u5ng nu6c bing "gi6y" thay cho "ly nhga".

Ngodri ra, S& duy tri t5t cuQc hqp giao ban CCHC tlinh kj, thring nhem

d6nh gi6 k6t qui thgc hiQn c6ng trlc CCHC, tci5t qua giai quytit TTHC vd drinh

gi6, nhQn x6t crln bQ, c6ng chric tham gia quy trinh gi6i quy6t TIIIC tr6n phdn

m6m MQt cua tliQn tu. C6c kii ho4ch rne tuyCn truyEn cii c6ch hdnh chinh, kirim

so6t thri tpc hinh chinh dAu dugc ban hanh vd tritin khai klp thdi. t '

S. Vd ki6m tra cii cich hhnh chinh

Nem 2019 S& Tu ph6p chri trucng sE tO chirc kiiim tra c6ng tric CCHC disi

voi mQt si5 don vi thuQc S& vd tryc thuQc trong Quy IIU20l9.

4. V6 c6ng tic tuy6n truydn cii cich hinh chinh

Ngay tu dAu ndm, Sd dd tham muu UBND tirh ban herl KC hoach,Ph6

biiSn gi6o dqc ph6p 1u0t tinh ndm 2019, K6 hoach c6ng tdc Tu ph6p ndm 2019

trong tl6, c6ng uic CCHC, cleic biQt ld cii c6ch thri tgrc hAnh chinh, dlch vg c6ng
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tgc tuyiin tirSp tpc lir rnQt trong nhtng nQi dung tuy6n truydn, phO Uitin tro.ng

tdm. Ngiy l4l3l2}l9, S& dE ban henh K.i ho4ch tuy6n truyAn cii crich hinh

chinh ndm 2019 nhArn ;i6p tgc ndng cao nhfn thirc, qrylit tar., thuc hi€n t5t c6c

nhiQm vp c6i c6ch hinh chinh cria Sd nim 2019, dim b6o kiSt qui cii c6ch hanh

chinh cta co quan, nganh Tu ph6p vi dia phuong tluo. c ph6 biiin di5n d6ng d6o

ngudi ddn, tri chfc, doanh nghiQp. Trong 06 thrlng, nhi€u tin bdi v,5 CCHC cta
Sd Tu ph6p tluoc tldng tai tr6n Trang Ph6 bii5n gi6o dqc ph6p lu6t tinh Kh6nh

Hda; Trang th6ng tin tti€n tu cta 56, Trang th6ng tin di6n tu cria B0 Tu ph6p,

86o Iftrinh FIda; 02 tin bdi <Iuo. c ddng tr6n C6ng th6ng tin di-6n tu cii crlch hanh

chinh ciia tinh. Ngodi ra, Sd ti6p tqc th6ng brlo rQng t'Ei, cdng khai dia chi tludng

dAy n6ng; ddy manh tri5 trq dch 4r c6ng tr.uc tuytin mfc tIQ 3 cho kh6ch hang

ngay tu h6 so d)u va.r di5 h4n chi5 y6u cAu b.i sung hd so khi lJr6ch hang nQp;

ph5i hqrp chpt chE voi Trung tim Dfch 4r hinh chinh c6ng tr.uc tuy6n cta tinh de

rd so6t, tl6ng tai,thri tg,: hanh chinh moi dugc c6ng br5, ban hdnh quy trinh nQi

b0.

II. KfT QUA TfltI. C HIEN CONG TAC CAI CACH HANII CIIiNII

l. Cii crich th6 rh5

a) Cdi cdch th€ chd trong linh w.tc Tu pfuip

Sd tki tham muu UBND tinh ban hanh Quy chti gi6i quy6t fien th6ng c6c

thri tgc hanh chinh: Ddng ky khai tri, x6a <Iing kf ttruong tr[, hudng ctrii e6 tu

tu6t, h5 trg chi phi mai t6ng, hudng mai ting phi tr6n dia ban tinh Kh6nh Hda

(Quyiit tlinh sii I47lQD-tlBND ngity l4l0l/2019). Quy ctriS nfrim tao diAu kiQn

thufln lqi cho c6 nh6n, t6 chuc, hQ gia dinh trong thlrc hiQn thri tgc hdnh chinh,

timg bu6c n6ng cao ch6t lugng dich vU thuQc c6c ii'nh vgc hQ tich, cu tni, bdro

hiiSm xd hQi, lao dQng, thuong binh vd xd h$i g6p |.hdn ndng cao hiQu qui quan

lj nhd nu6c trong c6c linh vgc niy. Uy ban nhAn d6n vd C6ng an c6p x6, Uy ban

nhan d6n vd C6ng an cip huyQn, Sd Lao tlQng - thuong binh vd Xd hQi, B6o

hiiim xa hQi c6p tir,rh vd c6p huyQn, Phdng Lao dQng - Thucmg binh vd Xe hQi

chju tr6ch nhiQm.trong viQc gi6i quyit ttmg thri tpc hanh chinh thuQc thAm quyAn
!."gi6i quy6t cria co quan minh vd cing ph6i hqp gi6i quy€t nh&ng vudng mEc ph6t

sinh trong qu6 trinh thqc hi€n li6n th6ng c6c thti tuc hdurh chinh.
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Ngoiri ra, SO tt6 ban ;rAnh K6 hoach ki,5m tra, xri iy vir rd sodt, hQ th6ng

h6a v[n ban QPPL ndm 2Cl9 trong linh v1rc Tu ph6p; '(6 ho4ch theo d6i tinh

hinh thi hanh ph6p lu4t ndm 2019. . ! ,

b) Kiit qua cai cdch thii chii do UBND tinh giao ' '

Cdng tric g6p j, thdm ttinh vnn ban QPPL tii5p tpc clug.: thyrc iriQn nghiCm

tuc vd ndn nep. Sd Tu ph6p thuc hiQn dung ydu cAu v0 s6 lu,ng, chSt luong,

d6m b6o vC ttroi gian. 06 thring dau ndm 2019, Sd de thAm din[ 13 dg thio v6n

ban QPPL (03 Nehi quy5t, c7 quyi5t A6n, 03 h6 so de nghixAy <lpg v[n ban

QPPL); g6p y 2l dg th6o vin hin QPPL (03 vin ban ctr. dia ptrue,rrg vd 02'v6n

b6n cta Trung ucrng; 16 hd so xdy dpg vin ban QPPL); g6p ! 21 v[n lran hdnh

chinh. Nhin churg, hopt df;ng so4n th6o, xAy dlmg vin ban QI'PL cria c6c sd,

ngirnh duo. c trii5n khai theo ,iing trinh tU, thri tuc vd ti6n dO, thoi gian luQt tlfnh.

D6n nay, UBND tinh de tran hanh I I Quyiit dinh QPI-'L tron! linh'vgc giao

th6ng, tai chinh, thriy lgi, khoa hgc vd cdng nghe....
l

V6 c6ng trlc rd so6t, he thiing h6a vin ban QPPL, I d Tu 2|.[p i5 tring hqp

vd tham muu Uy ban nh6rr dAn tinh ban hanh Quyl5t oinfr :6 Sl,;rQO-'.nUO

ngiry 28102/2019 C6ng bO Danh muc v[n ban QPPL cria HDi.t]1," UBND tinh

Khrinh Hda tronC ky he th6ng h6a 2014-2018.

Ngoii ra, Sd de tO chuc ri soiit, b6o c6o tIA xu6t sr'.a d,ii, b5 sung c6c quy

dinh vd thAm quy6n xri phqt vi ph4m hanh chinh tr6n dia ban'-irJr IG6nh Hda

fiong d6 dA xuit b6 sung mQt si5 chric danh c6 thAm quydn xt phq.t hdnh chinh

nhu Chi cpc ffucmg Chi cg.: Ti6u chuAn Do ludrng ChEt lueng. Gi6m d6c 56,

DOi truong DOi Thanh tra cnuy6n nganh...; tI6 xu6t ting ri6m quyEn xri ph4t cho

m6J s6 chric danh nhu Chfi tfch UBND c6p tinh At5i vA c6c ir,)rrn vi vi ph4m

hanh chffi trong ltrh vgc ngo4i t€ vd kinh doanh vdng; Chri tict tiBND c6p x6;

Cht tich TIBND c6p hrryQn ,t6i voi truong hqp xri phgt ca nhdn.

Ddc bi6t, Chi sii chi phi ruan tht ph6p luft (gQi tat ta *i sii at; ta cru si5

t6ng hqp j ki6n cnm nh{n (th6ng qua trd loi cdu h6i k}rio srit) v6 mtc d6 tao

thufln lqi hay giy kh6 khen cho doanh nghiQp trong tu6n thri nliimg quy tlinh cria

ph6p luQt'. Chi sii St ldr mQt trong nhimg chi s6 qrran tr.rng, c6 6nh huong tr.uc

ti+5p diin viQc drinh gi6 chi si5 n[ng lgc canh tranh vi n6u grffi ndng chi phi tudn

t Chi phl tu6n thr) ph6p luAt bao gdm Oj; lo4i chi phi sau: chi phi hAnh chlnh; chi Dhl diu tu Cii t'$n tht quy tlinh;
phl, lQ phi; chi phi rui ro ph6p lj; chi ph{ kh6ng chlnh thfc.
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tht ph6p luQt mi c6c doanh nghi€p phni g6nh chiu lon do quy <t!nh ph6p luflt

phric t4p, dpt ra nhi6u y6u cAu, di6u kiQn, do mric phi vn lQ phi kh6ng hqp lf thi

sE t4o ra chi phi hanh chinh, chi phi dAu tu, phi vd lQ phi cao; quy tlinh ph6p luft
kh6ng 16 rang, kh6ng kha thi sE t4o th6m chi phi co hQi vd chi phi kh6ng chinh

thric cho c6c doanh nghigp. B6n canh d6, n6u viQc t6 chric thi hanh ph6p lugt

ktr6ng ti5t sE ldm gia t6ng chi phi hdnh chinh, chi phi kh6ng chinh thric ho{c chi

phi rui ro ph6p lj, lim m6t co hQi kinh doanh cria doanh nghiQp. Di6u ndy g6y

ti5n k6m cho doanh nghiQp, can trd c6c doanh nghiQp aau tu, han chti ndng lgc

c4nh tranh cua ndn kinh t6, can trd ph6t tri6n kinh t€ - x6 hQi. Do viy, thgc hiQn

ydu ciu cta BQ Tu ph6p tri6n k}rai huong dan n6ng xiip h4ng chi s6 Bl, Sd Tu
ph6p tl6 tham muu UBr\D tinh huong din c6c sd, ban, ngdnh vd c6c dfa phuong

nghi€n ctu Gi liQu hu<mg din ndng xiip hang chi sii chi phi tuan tht ph6p luQt;

kfp thoi, chri <IQng phin 6nh c6c kh6 khdn, vuong mic, d6 xu6t c6c giai ph6p

moi ndng xiip h4ng chi s6 gt ve Sd tu ph6p tle kip thd t6ng hgp, il6 xu6t

UBND tinh nhim giim chi phi tuAn tht ph6p luft, gop phdn ndng xiip h4ng chi

sO nt tai dia phuong.

" 2.Cei c6ch tht tgc hinh chinh

Sd Tu phrip di han hanh K.i ho4ch kirim so6t thri tpc hdnh chinh cria S0

ndm2019, frong rl5 b6m srit nQi dung Ki5 hoach kiiim so6t thri qrc hinh chinh

ndm 2019 ctia tinh; c6 s1r phdn c6ng cp ttrii tracn nhiQm vd thoi gian thUc hiQn

c6ng t6c ki6m so6t thri tpc hanh chinh, ri so6t, don gian h6a thri tgc hanh chinh.

Na- ZOtg, S& Tu ph6p x6c dinh ri so6t, tton gi6n h6a thri h;c hinh chinh trong

linh 4tc treng t6m ld c6ng chimg vd ludt su.

Sd dd tham mtru UBND tinh ban henh Quyi5t dfnh c6ng b6 danh mgc thti

tgc hdnh chinh trong cdc llnh vgc: bdi thudng nhd nu6c; trq gitp ph6p [; lu{t
su, treng tai thuong m4i. Sau khi danh mgc thri tuc hanh chin du-o. c LIBND tinh

cdng b6, Sd tl6 xiy dung quy trinh nQi bQ, 6y j kii5n g6p f cua Sd Khoa hgc vd

cdng nghQ, Sd'Ih6ng tin vd Truydn th6ng ti! hoan thiQn quy trinh nQi tru6c khi

trinh LIBND tinh ban hinh. Diin nay, Sd dd trinh IIBND tinh ban hanh Quy6t

dinh v6 vi6c phd duyQt quy trinh nQi b9 gi6i quy6t thri tuc linh vyc luflt su. Oiii

voi thri tpc hanh:chinh li6n thdng thuQc linh 4rc tu phdp, Sd tH phiii hgp voi voi

Sd Lao ilQng, Tlruong binh vd Xe hQi, Sd Th6ng tin vi Tnrydn th6ng ctng c6c

co quan, don r'! li€n quan ri so6t, xdy dgng quy trinh nQi bQ gi6i quyiit c6c ttni

tpc hdnh chinh 1i6n th6ng: DIng ky khai tu, x6a deng ky thudng tni, huong chi5

,/
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dO ffi tu6Vh6 trg chi phi mai tlnglhucng mai tring phi" tr6n d,a trdn tinh ldm co

s0 xdy dpg quy trinh tliQn tu giii quy6t thri {rc hinh chirrh tr6n phin m6m mQt

cria tliQn tu. ., ...

Tai Sd c6 nhi€u thir tr.ic hirnh chinh tuy nhi6n sii lu,,rng ha 9o ph6t sinh chri

yiSu lir thti tuc tt6 nghi c6p phii5,r lf llch tu ph6p. 56 luqr,rg h6 sc/ ti:rc tuy6n mtc

dQ 3 ttuo. c tiiip nhQn, giii quyi5t thanh c6ng h 541 h6 so, chi6r,.r 12% tdng s6 hd
- 

i.:r..,.,so ph6t sinh. , ^.ji: :

Phuong thric chuyiSn ph6t nhanh kiit qua gi6i qu'.,6t tirir fuc hdnh chinh

theo y6u cAu cria nguoi d5n ti6p tqc tluo. c ri6n khai hiQu qu6. S-r I'u ph6p ttd hqp

tric, phiii hqp voi Bw diQn tinh Khdnh Hda trong viQc tiiip nhq.n rd tra kr5t qui

tht tuc hdnh chinh qua dich w buu chinh. K6t qu6, hon 847 irr<vrrq hqp tra k6t

qui qua buu chinh (chii5m hon 19% hd so ph6t sinh ct)'rg k!). K36ng c6 phan

rffi, ki6n nghi cua nguoi drin v€ tirt tuc hanh chinh.

3. Crii cich t6 chfrc hQ m6y

Tr6n co sd chi ti6u bi6n chi5 c6ng chirc duo. c giao, Sd dii brn ianh quyiit

<linh phdn b6 chi ti6u bi6n chal d6n c6c dqn vi thuQc Se (rinh giirn (ri bien ch6 so

voi ndm 2018); ban hinh QuyiSt ttlnh phdn b6 s6 nguoi ldm viQc tiong cdc dcm vi
str nghiQp n6m 201','vd ni.m 2C18, theo d6 ntrm 2018, mii do,r',; da tinh gian 0l
bi6n ch6. Sau khi kiQn toln l6rfi tt4o Sd (b6 nhiQm Girim ddc Si-ii, Sd dd ban

hanh th6ng b6o phdn c6ng rrhiQm vg cria Girim tt6c Sd vd c6c ?hd gi6m .li5c SO

dam b6o hoet dQng cira L6.r,h tl4o Sd dugc rO rang, th6r.g su6t.'S& dd cung c6p

th6ng tin b6o c6o ki5t qui thuc hiQn Ngh! quyi5t 16 tS-Ntyfvi v{ Nghf quyi5t sii

l9-NQ/TW cria BCH Trung uong Dang kh6a XII, trong d6 n€,'r,r'O Sd ttang git
nguy6n co c6u t6 chric bQ m6y nhu ndm 2018 (gdm 07 d<mvi ttlrQc rd 03 don vi

tr.uc thuoc) do Th6ng tu tliay ttril fh6ng ru li6n tich :5 2?i2ttl+T'lLT-BTP-
BNV Hu6ng d6n chric ndng, niliQm vg, quydn han vi cc cdu t6 cirric cria Sd Tu
ph6p thuQc Uy ban nhan dan tinh, the,nh phti tryc thuQc Trung ucrng vd Phdng

Tu ph6p thuQc Uy ban nhdn d6n huyQn, quAn, thi xe, thenh phO thuQc tinh chua

duo. c ban hdnh. Sd tiiip tgc ban henh Ki5 hoach dinh kj, chuy6n aOi vi tri c6ng tric

ai5i voi cr6n b0, c6ng chtic, vi6n chric kh6ng git chric vU l6nh d2',, quin lj Sd Tu
ph6p ndm 2019 (Ki5 ho4ch s6 443IKH-STP ngiry 18102/2019) rong d6 x6c tlinh

cU ttriS C5i tugng phni thgc iriQn chuyiSn e6i vi tri c6ng t6c. Vi s5 luqng nguoi

Lim vi6c tAi c6c don vi s1r nghiQp, S0 dd y6u ciu c6c <Ioe vi rii so6t DA an vf tri
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viQc ldm vd nhu cdu thgc ti6n cta <Ion vi <t6 <Ieng ky nhu ciu tuy,in dgng vi6n

chric nim 201 9. Ki5t quriL 02 ttcm vi tteng ky tuyiin dpng 02 vi rr vi6c lim.

4. Thgc hi$n co ch5 mQt crfra, mQt cira li6n th6ng

Sd Tu ph6p tiiip qrc thUc hi€n c6 hiQu qua viQc gini quyiSt c6c thri tUc hanh

chinh theo co ch6 mQt cria li6n th6ng, giim phi6n hi, t4o tli6u kiQn thu{n lgi cho

nguoi ddn. Trong 06 th6ng dAu ndm2}l9,tai S& k6t qui giii quySt ttui tUc hanh

chinh nhu sau:

HS de giii quy6t

5.058 4.540

(cqp nh,ft ngay 04/6/2019).

5. Xiy dlrng vir nfing cao cndt tuqng tIQi ngii c{n bQ, c6ng chrfrc, vi6n

chfrc

Nhim xriy dlmg vd ndng cao ch6t luqng tlQi ngt c6ng chric, vi6n chtc

chuyEn nghi6p,,vting vimg v6 chinh tri, tinh th6ng nghi-ep vu; S& tl6 ban henh Ki5

ho4ch dirote,o. tOi auOng c6ng chric, vi6n chric Ng&rtr'Iu ph6p nEm 2019, trong

tl6 phdn c6ng nhiQm vg cg th6 cho cilc tlon v! chri tlQng ti5 chric c6c l6p b6i

du0ng, tgp hu5n kh6ng chi ai5i vOi c6ng chric, vi€n chfc cua Sd mi bao gtim ci
c6ng chric Tu ph6p c6p huyQn, x5; hoa gi6i vi6n, b6o c6o vi6n ph6p lu$t, tuy6n

truydn vi&r ph6p lu{t.... Theo d6, HOi nehi "Ngdy Ph6p luAt hang thring nim

2019" cho c6ng chric, vi6n chric Sd Tu ph6p duo.c t6 chtic thulng xuy€n, d6n

nay tI6 tti chric duo. c 06 HQi nghi.

S6u thring tliu nlrn 2019, S& dd ctr 02 trudng hAp tham gia UOi auOng ty
n5ng l6nh ilgo c6p phdng, 0l trudrng hqp tham gia b6i du0ng Thanh tra vi6n

chinh; 02 trutmg hqp tham du lop Trung cdp lf lufn chinh tri; 02 truong hgp

tham dU l6p chuy6n vi6n chinh; 01 trudng hqp tham dU bdi duOng an ninh, qu5c

phdng d6i tugng 3; quylit ttfnh ndng luong tru6c thoi h4n di5i voi 03 c6ng chric,

vi6n chric vlr nguoi lao dQng; quytit ttinh UO nfriCm l4i 02 trudng hqp. Nhim xdy

dmg ttQi ng[.c6obQ, cr)ng chric, vi6n chfc dri ndng lgc, phAm chdt dhp img y6u

cdu nhi€m vu; Sd ti6p tuc ph6t ttQng phong trio thi tlua gfn voi ttAy manh hgc

Qp vd ldm theo tutuong, d4o ttric, phong c6ch H6 Chi Minh.
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6. Cii crich tiri chinh c6ng ' ','l' i .,

CEn cri LuQt NgAn srich vi c6c quy dlnh cria Chrnh phi r'€ quan lf tai

chinh c6ng, Sd Tu ph6p d0. n6ng cao hiQu qua l{p vi cn6p haih dU toAn ngan

s6ch hang nim, thyc hiQn quan ly, sir dpng, thanh quy6t torin;h.r:E rt,ir.g nQi dung

vn dinh mric chi tlugc quy ilinh; sri dqng kinh phi tlung rnuc dir:h, hiQu qu6, ti6t

kiQm; phin c6p ngirdn chi mQt c6ch hqp ly. Cdc tlon vi sp r.li-.isp cue Sd dd

tluoc giao quydn ty chri, t.u ehiu tr6ch nhiem theo quy diuh phlp ludt, trong d6

0l don vi tp <tim b6o kinh phi ho4t dQng, 0l don vi t1r riAm b6o m6J pnan nnfr
phi ho4t dQng vA-01 cion rido ngAn s6ch dim bio toan bQ kinn phi hog dQng,

Sd di ban hdnh Quy ch6 ch: ti6u nOi bQ n6m 2019, cdng lJrai Gr :tr:nh irdm 2018

theo quy ttinh; x6y dlmg vd ban hanh Ki5 hoech thUc hinh ti6t kr$rn. chiing l6ng

phi ndm 2019. Tri6n khai thuc hiQn th6ng tu s5 99l20r8/T1--BTC cta BQ tai

chinh. c6c don vi sq nghiQp tte gui b6o c6o tai chinh vd SO Tu pb:ip., ,

7. HiQn itgi h6a hirnh chinh
:

S& <15 ban hanh K.i ho4ch fmg dqng c6ng nghQ thong tin nim 2019 trong

d6 qu6n triQt can bQ, c6ng chuc, vi6n chuc vi nguoi la,l dQnlr r'nrg dyi:g m4nh

m6 c6ng nghQ th6ng tin nhim g6p phdn xdy dpg m6i trudng lait viQc hiQn d4i.

Phdn mAm quan ly vIn ban E-Offrce dd dugc ung dWg rQng idi, phuc vu tiii uu

cho qu6 trinh thgc hi€n nhiem 4r cria c6ng chric, vi6n cnric. K6l qui thuc hi6n,

100%o vdn ban hnnh chinh trong danh mpc do UBND tinh quy tlintr t4i Di6u 4,

Quyi5t dinh s6 ZZ1ZOVpD-UBND ngity 27llll20l7 cria iiBND trnh dugc grii,

nhQn, xt lj hoan toan dtroi dang ctiQn tri tr6n hQ th5ng Ouan lj varr ban; 100%

vdn ban <liQn tu do S<i Tu ph6p ph6t hanh c6 <Iiy <ifr ct'mg thu s6 co quan vir

cht kj si5 cua l6nh dao Sd; 100% vdn ban tti5n dugc sli hc,a, luu t,i, 1u5n chuy6n,

xri ly tr6n ph6n m6m E-Office; IOO%o vdnban tti duo. c tj-..am nruu, r6t duyQt tr€n

phdn mAm E-Office (tnr vdrr bin c6 x6c dinh dO mgt). Ph.rn rnAnr rJric vipc duoc

cflp nhflt tii5n d0 giii quyiit c6ng viQc do UBND tinh giao thutrng xuy6n; th6ng

tin cdng chric, vi6n chric khi c6 sg thay tt6i tluo. c cQp nhflt klp thoi tr6n ph6n
).

m6m qu6n lf c6n bQ, cdng chric, vi6n chric; c6c ph6n m€m chuy€n mdn, nghiQp

v1r nhu phdn m6m mQt crla (kilin tnic moi), ph6n mAm lj lich tu ph6p... duo. c sri

dsng li6n tgc OC tiiip nhdn vd giii quyi5t thri tUc hanh chinh. C6ng tr[c ph6i hqp

li6n thdng tin hgc voi Cdng an tinh trong viQc lu6n chuy6n, phOi hqp xri lf kiit
qui x6c minh cta thri qc c6p phiiiu l1i lich tu ph6p tii5p tu-c dugc Cruy tri, 6n tllnh,

d6n nay tI6 thgrc hiQn thanh c6ng hcm 4.000 h6 so.
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II. DANH GIA CITLING

l. Nhihg uu tli6m

- C6ng tric chi d4o, itiAu hanh duo. c thpc hiQn thutmg xuy6n, b6m s6t voi
tinh hinh thUc tiSn c6ng tric cii c6ch hanh chinh cta 56; trong 116 chi dao triiSn

khai quy,5t [Qt nhirng gi6i ph6p nhim cni thi6n chi sti nai tOng cria nguoi den d6i

voi Sd Tu ph6p.

- fi5t qua giii quyi5t thri tpc hanh chinh cria S0 cho th6y s6 lugng h6 so

gi6i quyiit trutic h4n (99%), dtng han (01%) ti6p tr;c chilim tf lQ cao, kh6ng c6

ho so re narl.

- Mac dt hi le h6 so hdurh chinh ph6t sinh cao, kliii luqng c6ng vi6c lon,

6p lgc nhi6u nhrnrg ttQi ngfl c6ng chric tham gia tii5p nhfln vd gi6i quy6t thri tgc

hanh chinh c6 nhiOu n6 lgc, th6i d6 6n cin, lich sF trong vi€c hu6ng din, tii5p

nh{n vi giii quyiit tht tuc hinh chffi; tfr6 nien th6i dO vi tinh than trdch nhiQm

cta c6ng chric trong phgc vp NhAn ddn.

2. Kh6 khin

- f6t qua hd sc tryc tuyiin mric dQ 3 cdn th6p so voi chi ti6u duo. c giao,

trong d6 lf do chri yiiu do ph6n m6m tii5p nhfln h6 so lf lich tu ph6p cta B6 Tu
ph6p cdn thulng xuy6n bi 15i, kh6ng cho ph6p nguoi ddn tuong t6c, n,)p h6 so

tryc tuyi5n; c6ng chric So Tu ph6p kh6ng truy cflp, tii5p nh$n duo. c h6 so. DiAu
." .l

d6 de hm suy gi6m ni6m tin cria ngudi d6n vd crin bQ, c6ng chric v6 h6 so tr.uc

tuy6n.

- Phucrng thirc c6p phiiiu lf llch tu ph6p truc tly6n mric d0 3 theo DE 6n

19 cria Thri tu6ng Chinh pht vin cdn nhiAu h4n ch€, chua thQt sU teo di6u ki€n

thudn lqi cho ngrroi d6n. Theo Da 6n 19, khi lga chgn phuong thric n$p hii so

tri;c tuy6n qua meng, nguoi ddn vdn phii tl6n Sd Tu ph6p mQt l6n <t6 tl6i chi6u

h6 so gl5c vi nh{n t<6t qua. Trong khi ni5u lga chgn phuong 5n nQp h6 so tryc

tiiip tai S& Tu piuip vd nhfn k6t qui qua dich vU buu chinh thi nguoi dAn ctng

chi phii di lei m$t l6n mi crich thric thlrc hien thi don gian vd chic chin hon.
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- PhSn m6m MQt cta (kii5n trtc moi) c6 tic AO *,i li' ti:Cng tin chirq,

thutmg xuy6n bi l5i, lAm anh hudng tli5n qu6 trinh tii5p nhdn trii qo cia BQ phin

MQt cria vd viQc c(ip nhflt tii;- tlQ gini quyi5t hd so cria c6c bQ ph.ur li6n quan2.

- Ti lC h6 so tht qc harih chinh ph6t Sinh cao, titlg}4oto r;r: voi ctng ki'

ndm 2018, ktriii tuqng c6ng viQc nhi6u t+o n6n 6p lgc l6n ci vii (ir)tt ngudi v' co

s& v$t ch6t phuc vu nguoi d6n. HiQn na5 B0 phQn MQt cria ch. bd ri tlugc 0l

bi6n chi5 ti{ip nh{n vd xri lj h6 so, diQn tich B0 phin MQt cria-gu1 clriit [9p chua

tt6p ung duqc h6t nhu cAu cria ngudi ddry c5c thii5t bi hd trg tl'r lrriy scan, mdy

14nh... cfing bi qu6 ,ai adn toi hu h6ng, ldm gi6m sg hdi ldng ci16! rguoi dan khi
-L ^ ,t
oen ngp no so.

- HiQn nay Phdn m6m MOt cria tinh thoi gian gi6i ,luy6t h6 rio khdng theo

ngdy md tinh chi ti6t theo gid, gi6y, phrit. Do d6, c6 nhiiu tn-,rnru hqp h6 so di
c6 klit qua trong ngdl' hgn tri, nhtmg phdn mdm u6n hi6n thi l;At o.ua ;li6i quyl5t

tr6 hen.

- ViQc kiQn toan t6 ch&c b0 m6y chua -fiUc hiQn rluo. c t'o 'Itr6ng tu thay

thi5 th6ng ru 1i6n tich si5 BD}I 1TTLT-BTP-BNV tluong di,rr chuc n6ng,
L

nhiQm 4r, quy6n hqn vd co'c6u td chtio cria So Tu ph6p Iue.; lry bm nhdn ddn

tinh, the,nh phii truc thuQc'frulg ucrrg vi Phdng Tu rl,ip'rhuQc lJy ban nh6n

din huyQn, quan, thi x5, thdLuh ph6 thuQc tinh chua dugc ban h;ir'ilr.

- Nem 2019, Sd Tu phrip bi tinh gian 0l bi6n ch5 dir. ei5n hiQn nay S&

kh6ng c6 bi6n chii cho vf tri viQc lim Quan tri meng, ffong kl-i vj tri viQc ldm

Qu6n tri m4ng c6 !, n*rTa.5t quat trgng voi c6ng t6c cii c6clr hanh shinh n6i

ri&rg vdr c6c ho4t dQng quar, trf tin hgc n6i chung cta co quan.

3. Phuong hurimg, nhifm vg trong thoi gian triri

- C[n cri Ki5 ho4ch cti c6ch hanh chinh ndm 2019 cria Sii, ,:ric tlun vi ti6p

tpc thgc hiQn c6c nhiem vU:rong 06 thring cu6i nim 2019.

- Xdy dlrng vd ban hanh kO ho4ch ki6m tra c6ng t6c cai c6r:h hanh chinh

nim 2019.

- Tri6n ktai giii ph6p "bi6n lai tliQn tff'nhem ginm bot ri,: lr,,-c cho ciln bQ

MQt cria vi b0 phfln tai chinir, g6p phan hi€n ilai h6a han!r chi;ri',.

'z 
l'hgc tit, 06 thdng ddu nlrn 2019, So 'tu phrip kh6ng c6 hd so nao tr6 hqn nhw,g phdn r"tirr ,t40t cua hi6n thi 46

hd so rE hgn.
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- Tham gia cuQc thi I'M6 hinh, sdng ki6n cAi c6ch hdnh chffi cria c6ng

chtic, vi6n chric tr6" lan thf 4 -nim20l9.
Tr6n dAy Id b6o c6o tinh hinh thlrc hi6n c6ng l6c cAi c6ch hanh chinh trong

06 thring d6u n6m 2019 cta Sd Tu ph6p tinh Kh6nh

Noi nh$n:
- B0 Tu ph6p;
- SdNOi vu 0BDT);
- Quin tri m4ng (tllng website mgc CCHC);
- Ltru: VT, VP (Ia).

Nguy6n ThiLah Phuong
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